Responsable des communications entrantes, d'effectuer les modifications aux dossiers
des adhérents et d'effectuer des taches liées au remboursement des réclamations. La
personne recherchée a un sens développé du service a la clientéle, de bonnes
aptitudes en communication et un souci élevé du détail. Nous recherchons des
aptitudes, une formation sera fournie.

Pré-requis: Diplome d'études collégiales, connaissance des outils Outlook, Word, Excel
et une facilité a travailler avec des plateformes informatiques.



